FISCALIA JUDICIAL

PoDE

EROJUDICIAL

PAUTA DE FISCALIZACION A OFICIO MIXTO

(completar unicamente aquellas secciones que correspondan a las funciones que efectivamente sirve
el oficio inspeccionado y eliminar las que no correspondan)

PREAMBULO

Elobjetivo de la inspeccion por la Fiscalia Judicial se enmarca en lo establecido en los articulos 353 N°2
y 353 bis del Codigo Organico de Tribunales (COT), relativos a la obligacion de supervisar la conducta
funcionaria del personal de la segunda serie del Escalafdon Secundario del Poder Judicial, a fin de
promover los procedimientos disciplinarios frente a la deteccion de faltas, abusos o incorrecciones. Las

inspecciones se deben realizar de manera trimestral a cada oficio (articulo 564 del COT).

DATOS GENERALES

Corte de Apelaciones

Fiscal Judicial

Administrativo auditor

Denominacion del Oficio
Mixto

Tipo de oficio mixto
(indicar qué funciones
sirve)

Ubicacion (indicar
direccion completa)

Fecha de lavisita (indicar
todos los dias que abarco)

Fecha del informe (fecha
en que se confecciona
este informe)

Periodo a revisar (meses
desde la ultima visita)

Iltma. Corte de Apelaciones de Concepciodn

Maria Francisca Duran Vergara

Arnaldo Toledo Contreras

Notaria, Conservador de Bienes Raices y Archivero Judicial
de Nacimiento, servido actualmente por su titular dofia Ruth
Alejandra Villalobos Gutiérrez.

Notaria, Conservador de Bienes Raices, Comercio, Minasy
Archivero Judicial.

Anibal Pinto 469, comuna de Nacimiento.

02 de junio de 2026.

24 dejulio de 2026.

1° trimestre de 2026 (enero a marzo)
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I. TITULAR, PERSONAL, AMBITO DISCIPLINARIO Y CUMPLIMIENTO DE

DERECHOS LABORALES

1. ANTECEDENTES DEL TITULAR

Si esta proximo a los 75 anos o proximo a cesar en el cargo, verificar que no se estén celebrando
contratos de trabajo que causen un gravamen injustificado al sucesor (art. 482 quater COT). Registrar
cronoldégicamente las licencias médicas. Si el titular ha estado ausente por mas de 6 meses (continuos
o discontinuos) en los ultimos 2 anos, consignarlo en el cuadro de observaciones.

N° Nombre Fecha de Estado Declaracion de Observacion
Nombramiento Intereses y Patrimonio
Ruth Fianza
1 Alejandra Villalobos | 29/07/2022 Realizada entiempoyforma | rendidacon
Gutiérrez fecha
14/11/2022.
Realiza

actualizacién
de fianza con
fecha 09 de
junio de 2026
ante el
Ministerio de
Justicia.

2. ANTECEDENTES DE TITULARES SUPLENTES, SUBROGANTES E INTERINOS

Verificar cumplimiento de requisitos para desempenar el cargo y estado de caucion (art. 473 bis COT).
El calculo de la fianza segun nuevos criterios téchicos y economicos entrara en vigor 6 meses después
de publicado el reglamento respectivo. Mientras no exista tal decreto, se mantendra regulada conforme
al473 COT.

N° Nombre Calidad Periodos Estado Estadode | Observacion
Servidos Declaracion | Caucidn
de (art. 473
Interesesy bis)
Patrimonio
1 Pablo Suplente 02/01/2026 Realizada No aplica. Se encuentra
Andrés 13y 31/03/2026 | con atraso. enndmina de
Géandara suplentes
Riveros
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3. DOTACION EFECTIVA DEL PERSONAL DEL OFICIO

Cotejar la ndmina de personal (publica en el sitio web del oficio) con las declaraciones de parentesco a
fin de verificar que no existan vinculos prohibidos por el art. 479 COT (cdényuge, conviviente civil,
parientes hasta 3er grado de consanguinidad y 2° de afinidad, ni descendientes de funcionarios del

Primer Escalafdn del Poder Judicial o de la Direccion Nacional del Servicio Civil).

N° Nombre Cargo Situacion Sanciones /
Contractual Observacion
1 Jeniffer Fabiola Oficial Contrato indefinido. Sinrelacién de
Carcamo Carcamo administrativo | Contratada desde el parentesco
Notaria y | 05/01/2022.
Conservador y
otras labores
que se
encomienden.
2 Margret Gigliola Oficial Contrato indefinido. Sinrelaciéon de
Coloma Jara administrativo = Contratada desde el parentesco
Notariay 07/04/2011.
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.
3 Pia Javiera Coloma Oficial Contrato indefinido. Sinrelacién de
Martinez administrativo | Contratada desde el parentesco
Notariay 01/08/2022.
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.
4 Jaime Alejandro Oficial Contrato indefinido. Con relacién de
Cérdova Villalobos administrativo | Contratado desde el parentesco.
Notariay 01/06/2025. Corresponde al
Conservadory hijo de la Notario.
otras labores Contrato
que se actualizado con
encomienden. fecha 26/04/26 en
el cual se
establece la
funcién de
administrador del
oficio y modalidad
de horario bajo el
articulo 22 del
Cédigo del
Trabajo.
5 Jacqueline Jessie Oficial Contrato indefinido. Sinrelacién de
Escobar Gonzalez administrativo | Contratada desde el parentesco
Notariay 12/11/2019.
Conservadory
otras labores
que se

encomienden.
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10

11

12

13

Rubén Francisco

Gallegos de la Fuente

Jeannette Ingrid Jara

Herrera

Felipe Andrés Molina

Salas

Macarena Margarita

Quinones Mora

Isabel del Carmen
Riquelme Coérdova

Johan Andrea Rodriguez

Rodriguez

Ruth Stella Saez
Benvenuto

Fernanda Elizabeth
Tello Soto

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.

Auxiliar de
aseo

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores
que se
encomienden.

Oficial
administrativo
Notariay
Conservadory
otras labores

Contrato indefinido.
Contratado desde el
01/12/2024.

Contrato indefinido
Contratada desde el
07/04/2011

Contrato indefinido.
Contratado desde el
01/04/2025.

Contrato plazo fijo
hasta el 30/04/2026.
Pasd a indefinido el
01/05/26.

Contrato indefinido.
Contratada desde el
18/03/2021

Contrato indefinido.
Contratada desde el
21/04/2012

Contrato indefinido
Contratada desde el
09/12/2024

Contrato indefinido.
Contratada desde el
21/11/2017.

Sin relacién de
parentesco

Sin relacién de
parentesco

Sin relacién de
parentesco.

Sin relacién de
parentesco.

Sin relacién de
parentesco.

Sin relacién de
parentesco.

Sin relacién de
parentesco

Sin relacién de
parentesco
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que se
encomienden.

14 | Pedro Fernando Oficial Con relacion de
Villalobos Gutiérrez administrativo | Contrato indefinido parentesco.

Notaria y | Contratado desde el Corresponde al
Conservador, 01/06/2019. hermano de la
preparador vy Notario.
digitador de Contrato
instrumentos actualizado con
publicos, entre fecha 26/04/26
otras labores. estableciendo 20

horas de trabajo
semanales bajo el
articulo 22 del
Cédigo del
Trabajo.

4. SANCIONES DISCIPLINARIAS

Revisar los antecedentes del titular en la Corte de Apelaciones respectiva y los que cuente la Fiscalia
Judicial.

item si | NO Observaciones
4.1. Existencia de procesos disciplinarios en Hechas las consultas a la
curso respecto del titular (titular, subrogante X oficina de pleno de esta
y suplentes) Ilma. Corte de Apelaciones,

no se da cuentade procesos
disciplinarios en curso
respecto de la titular del

oficio.
4.2. Existencia de sanciones firmes aplicadas Revisada la hoja de vida de
durante el presente y el ailo anteriory su X la titular, no se registran
cumplimiento sanciones firmes.

4.3. Cumplimiento de otras medidas
ordenadas por la Corte de Apelaciones (en X
caso de existir)

Otras observaciones sobre este ambito
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5. CUMPLIMIENTO DE DERECHOS LABORALES DEL PERSONAL

Requerir certificados del sistema PREVIRED, contratos de trabajo y anexos de contrato de todo el
personal. Verificar la existencia de juicios laborales y de cobranza oficiando a los tribunales
competentes (art. 423 del Codigo del Trabajo).

e

item Si NO Observaciones

5.1. Existe facilidad para acceder a la revision Los antecedentes se

del estado de pago de remuneracionesy X encuentran  debidamente

cotizaciones previsionales ordenados y archivados. Lo
anterior se verifica mediante
revision de certificados
PREVIRED.

5.2. Pago de remuneraciones se encuentra al X Pagadas dentro de plazo.

dia

5.3. Cotizaciones previsionales se

encuentran declaradas y pagadas dentro de X Pagadas dentro de plazo.

plazo

5.4. Cotizaciones de salud se encuentran Pagadas dentro de plazo.

declaradas y pagadas dentro de plazo X

5.5. Existencia de juicios laborales y de Revisada la consulta

cobranza laboraly previsional en tramitacion X integrada de causas del

en contra del titular (excluir procedimientos Poder Judicial, respecto de

por acoso laboral y sexual) los periodos solicitados, se
constatdé que no existen
juicios vigentes ni
demandas laborales ni
provisionales en contra del
notario del oficio.

5.6. Existencia de sentencias laborales Revisada la consulta

condenatorias firmes en contra del titular X integrada de causas del

durante el afio actualy anterior (excluir
procedimientos por acoso laboral y sexual)

Otras observaciones sobre este ambito

Poder Judicial, respecto de
los periodos solicitados, se
constatd que no existen
firmes en contra de la titular
del oficio.
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Il. INFRAESTRUCTURA FiSICA Y VINCULACION CON EL USUARIO

Recorrer todas las dependencias del oficio. Verificar condiciones de espera, servicios higiénicos,
avisos obligatorios, espacios de trabajo y lugares de resguardo de documentos.

item

Describir

1.1. Situacién del inmueble
(Propio, arrendado u otro;
especificar contrato vigente)

1.2. Condiciones de
conservaciony seguridad (caja
fuerte o boveda ignifuga,
extintores con certificacion de
cargavigente, plan de
emergencia)

1.3. Idoneidad de espacios para
atencidony espera de usuarios.
Verificar existencia de
terminales o computadores
disponibles para consulta
gratuita in situ de repertorios,
registros y archivos
electrénicos

1.4. Accesos y servicios
higiénicos para personas en
situacion de discapacidad

1.5. Atencion preferente para
grupos de riesgo (personas
mayores, embarazadas u otros)

1.6. Orden e higiene general de
las dependencias

1.7. Condiciones materiales
bajo las que prestan servicios
el personal (puestos de trabajo,
cocina, banos)

Inmueble bajo arriendo desde el 01 de diciembre de 2022
entre la titular del oficio dofia Ruth Alejandra Villalobos y
Jimmy Oliva Cisternas, representante legal de
“Importadora y Comercializadora Oliva y Asociados
Limitada”.

La bdéveda se encuentra protegida por una puerta
metalicay su estructura es de hormigoén.

Mantiene camaras de vigilancia dentro de la béveda y
también con detectores de humo.

Extintores tienen carga vigente, mantiene senalética de
seguridad en el lugar y, ademas, cuenta con red himeda
en el exterior del inmueble.

Cuenta con un plan de seguridad establecido en su
reglamento interno.

Elarea destinada a la atencién de publico conunespacio
aproximado de 06 metros de ancho por 04 metros de
largo, el cual se encuentra equipado con sillas de espera
para los usuarios.

La capacidady las dimensiones observadas en el recinto
se consideran idéneas y suficientes para suplir las
necesidades operativas de la atencion diaria.

Cuenta con acceso y servicios higiénicos para personas
en situacion de discapacidad.

Mantiene senalizada la atencién preferente.

Existe orden e higiene generalizado.

En materia de condiciones e infraestructura interna, se
observa que el personal cuenta con escritorios antiguos
que mantienen un buen estado de conservacion, las
sillas y equipos informaticos son iddneos para el
desarrollo de sus funciones.

Cuenta con un espacio destinado a que los funcionarios
puedan comer.

Por ultimo, se observod que los bafos presentan un buen
estado de aseo, estan en abastecidos con insumos
higiénicos y se encuentran operativos.
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1.8. Publicacidon de aranceles
en cartel fisico y sitio web

1.9 Disponibilidad de sitio web
con toda la informacién exigida
por la ley actualizada. Debe
contener: nomina de personal
con remuneraciones; ultimos
tres informes de fiscalizacidn;
balances anuales;
declaraciones de patrimonio e
intereses

1.10. Informacion visible sobre
canales y horario de atencidn
de publico. Verificar
comunicacién formaly previa a
la Fiscalia Judicial sobre el
horario vigente y sus
modificaciones (art. 475 COT).
Solicitar respaldo del correo
enviado a la Fiscalia.

1.11. Existencia de libro fisico
de reclamos u otra modalidad
similary tramitacion que se
otorga a los que se ingresan

1.12. Senalética diferenciada
para las distintas funciones del
oficio (notarial, conservatoria,
archivero), a fin de facilitar la
orientacion del usuario

1.13. Exhibicion de cuadros
informativos exigidos por el art.
3° LRCBR (comunas de
jurisdiccion, tarifas y Fiscal
Judicial fiscalizador)

1.14. Requerimientos del
SERNAC: ¢Ha recibido el oficio
requerimientos del SERNAC?

¢ Coinciden con denuncias en
el canal de la Fiscalia? Verificar
reporte de consultasy
reclamos del canal del sitio
web, evaluando tiempoy
calidad de respuesta.

La notaria mantiene el arancel de actuaciones publicado
yvisible en los muros del oficio, asicomo en su sitio web,
correspondiendo a los valores fijados por el Decreto N°
587, N° 588 y N° 589 del ano 1998.

El oficio cuenta con un sitio web en el cual se indican los
datos de contacto, horarios y direccion.

La pagina también permite realizar consulta de indices
de escrituras e inscripciones.

Sin embargo, no cuenta con la publicacion de
remuneraciones del personal, ni la declaracién de
intereses y patrimonio de la titular del oficio.

La informacidén sobre canales de contacto se encuentra
visible.

El horario se encuentra publicado.

El oficio comunicé previay formalmente dicho horario de
funcionamiento a esta Fiscalia Judicial.

Cuenta con libro de reclamos fisico y web.

No cuenta con un protocolo formal para tramitar los
reclamos que ingresan a través del libro fisico.

Para tramitar los reclamos web se comunican via correo
electronico.

No cuenta con senalética diferenciada.

Cuenta con todos los cuadros exigidos.

Sin requerimientos del SERNAC.

En el canal de denuncia de fiscalia cuenta con una
denuncia:

Mirasur Innovacion Inmobiliaria SpA interpuso una
denuncia en contra de la Notaria y Conservadora de
Bienes Raices de Nacimiento, Ruth Alejandra Villalobos
Gutiérrez, debido a la falta de devoluciéon de $1.425.000.
Dicho monto fue pagado el 28 de octubre de 2025
(Boletas N° 47141y 47142, Caratula 12098) parainscribir
tres modificaciones a un contrato de servidumbre. Luego
de que el oficio impusiera un reparo al tramite en
diciembre de 2025, la empresa decidid desistir de las
inscripciones en febrero de 2026 y solicitar el reembolso
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1.15. 2.12. Libro especial de
visitas de inspeccion (art. 553
inciso final COT)

Otras observaciones sobre
este ambito

IIl. FUNCION NOTARIAL

deldinero. Sin embargo, la Conservadora habria dilatado
la restitucion argumentando complicaciones
administrativas y contables.

Se solicitd informe, en el cual la titular del oficio explicd
la situacion y ademas informdé que se realizd la
devolucién de la totalidad del dinero. Motivo de lo
anterior, se procedio a archivar la denuncia.

Solo se archivan actas de visita, no cuenta con libro
especial de visitas.

Respecto a la publicacion de remuneraciones del
personal en la pagina web, la notaria indica que no ha
dado cumplimiento a la normativa por peticién expresa
de sus trabajadores.

1. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DIGITALES Y DE TRANSPARENCIA

item si | NO Observaciones

1.1. Disponibilidad de medios electrénicos

para transmisioén, comunicacidony recepcion X Uso de correo electronico.

de documentacién digital

1.2. Existencia de respaldo digital de X Mantiene respaldo digital de

repertorios, indices y otros libros mediante escrituras del afio 2026, asi

repositorio digital (art. 409 ter COT) como los indices de estas.
Lo anterior, sin perjuicio de
que, a la fecha, dicha
obligacion no resulta
exigible.

1.3. Existencia de sistemas electrénicos de X Cuenta con sistema FOJAS y

archivo de respaldos digitales de APPA, ademas cuenta con

documentos extendidos o protocolizados un servidor propio para
respaldo de informacion.

1.4. Disponibilidad de correo y firma X Correo electrénico se

electrénica avanzada vigente (FEA) encuentra vigente, asi como
su firma electronica
avanzada.

1.5. Cumplimiento de informe trimestral de No aplica. Pendiente de

aranceles al Ministerio de Justiciay DD.HH. __ | ___ | dictacién del Decreto

(art. 401 bis N° 8 COT) Supremo de Aranceles del
MINJU.

1.6. Verificacion de la capacidad de X Cuenta con capacidad

transmitir copias electronicas y existencia de electronica para transmitir

protocolos de respaldo que garanticen copias.

integridad de datos frente a fallas técnicas

Cuenta con protocolo de
respaldo al contar con un

[Elgigd
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1.7. Remisién electrénica oportuna de titulos X
al Conservador (art. 401 N°12 COT). [Exigible

desde el 2 de abril de 2026]

Otras observaciones sobre este ambito

servidor que va
resguardando informacion
diaria.

Realiza remisién solo con
fines informativos al
conservador, no para
efectos de realizar |la
inscripcion.

2. REVISION Y EXAMEN DE REPOSITORIOS NOTARIALES

Inspeccidn visual de todos los libros. Verificar orden, compaginacion e inutilizacion de fojas en soporte
material o digital. Examinar con especial atencidn las escrituras sin autorizar o con firmas faltantes. En
escrituras de adjudicacidon de inmuebles en remates, verificar que el adjudicatario no esté en el registro
de deudores de pensiones de alimentos (art. 29 Ley 21.389). Debe poner especial atencion a las senales
de riesgo a detectar, entre ellas: (a) saltos en la correlaciéon numeérica de repertorios; (b) diferencias de
contenido entre el soporte papel y el respaldo digital; (c) demoras inusuales en la autorizacion de
escrituras. Consignar si se detecto alguna de estas senales en el apartado de observaciones.

item 12 Anotacion del Ultima Anotacion Observaciones
Periodo del Periodo
2.1. Libro de 01-2026 (02-01- 480-26 (31-03-2026)  Mantiene escrituras en

protocolo (art. 429
COoT)

2.2. Librode
repertorio de
escrituras
publicasy
documentos
protocolizados
(art. 430 COT)

2026)
Correspondiente a
Mandato Judicial
entre Rodrigo Cea
Uribe y Felipe Mufoz
Beltran

01-2026 (02-01-
2026)
Correspondiente a
Mandato Judicial
entre Rodrigo Cea
Uribe y Felipe Muhoz
Beltran

Correspondiente a
Mandato Especial de
Antonio Pérez Gémez
a Héctor Carrillo
Munoz

480-26 (31-03-2026)
Correspondiente a
Mandato Especial de
Antonio Pérez Gémez
a Héctor Carrillo
Munoz

archivador a la espera
del empaste
correspondiente.

Lo anterior,
manteniendo el orden
y correlatividad
correspondiente.

El libro mantiene el
orden y correlatividad
de los ingresos,
realizando el cierre
diario en este con la
firma de la titular del
oficio.

Sin  perjuicio de lo
anterior, en el
repertorio N° 127 no se

dejaron consignadas
las partes.
Asi mismo, en los

repertorios N° 2, N° 3,
N° 121 Y N° 421 no se
indicé el acto
realizado.
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2.3. Libros indice
publicoy privado
(art. 431 COT)

Alarcon Salazar
Oscarlvan-A-
Plummer Toledo
Juan Eduardo relativo
alrepertorio N° 4-26

2.4. Libro 01-2026
repertorio de (02/01/2026)
vehiculos Compraventa entre

Fernando Rodriguez
Yanezy Claudio
Figueroa Contreras

motorizados

2.5. Libro de
instrucciones al
notario y custodia
de documentos
acompafados

2.6. Librode no
donantes de
érganos

01-2026

Se mantiene al diay ordenado (Si/NO)

2.7. Registro de X
remisién a

Archivero Judicial

(art. 433 COT)

Otras
observaciones
sobre este
ambito

Zapata Hernandez
Jose SebastianY
Otros -A- Urra
Garrido Daniel
relativo al repertorio
N° 414

91-2026 (31-03-26)

Compraventa entre
Yohany Sandoval
Zapata y Ventas vy
Servicios Masval SPA.

03-2026

El indice se lleva en
formato digital.

El libro mantiene el
orden y correlatividad
de los ingresos,
realizando el cierre
diario en este con la
firma de la titular del
oficio.

Las instruccionesy sus
documentos se llevan
porordendeingresoen
un archivador.

No se practicaron
anotaciones en el
periodo.

Observaciones

No ha realizado el empaste de protocolos en el plazo establecido en
el articulo 429 del Codigo Organico de Tribunales.
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IV. FUNCION CONSERVATORIA

1. CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 5° BIS DE LA LEY DEL REGISTRO

CONSERVATORIO DE BIENES RAICES

Para llevar a cabo esta revision, se debe acceder a la plataforma que disponga el conservador. Resulta
de especial relevancia indagar que, en caso de poder hacer requerimientos de inscripciones tanto de

manera electrénica como de forma presencial, exista la forma de resguardar que quede un adecuado

registro del momento del ingreso de cada una.

re

item si | NO Observaciones

1.1. Disponibilidad de medios electrénicos X Correo electrénico.

para transmision, comunicacion y recepcion

de documentacion digital

1.2. Existencia de respaldo digital de los X Mantiene respaldo digital de

registros, indices, repertorios u otros libros. inscripciones del afio 2026,

[Una vez transcurridos 6 meses desde la asi como los indices de

publicacién del reglamento respectivo, sera estas.

obligatorio el respaldo digital en el formato Lo anterior, sin perjuicio de

técnico que se determine.] que, a la fecha, dicha
obligacion no resulta
exigible.

1.3. Existencia de sistemas electronicos para X Cuenta con sistema FOJAS y

el respaldo digital de inscripciones APPA, ademas cuenta con

efectuadas, que garantice seguridad, un servidor propio para

integridad y disponibilidad de la informacion respaldo de informacion.

1.4. Disponibilidad de sitio web con toda la X El oficio cuenta con un sitio

informacidn exigida por la ley, actualizada: (a) web en el cual se indican los

némina de personal con remuneraciones; (b) datos de contacto, horarios

ultimos tres informes de fiscalizacién; (c) y direccion.

balances anuales; (d) declaraciones de La pagina también permite

patrimonio e intereses. realizar consulta de indices
de escrituras e
inscripciones.
Sin embargo, no cuenta con
la publicacidon de
remuneraciones del
personal, ni la declaracién
de intereses y patrimonio de
la conservadora titular.

1.5. Disponibilidad y correcto funcionamiento X Se pueden consultar

de sitio web para consultar indices de indices. No se pueden

registros, inscripciones, y requerir nuevas requerir inscripciones.

inscripciones o anotaciones

1.6. Capacidad de enviar copias electronicas X Cuenta con capacidad

a otros conservadores o notarios, y existencia
de protocolos de respaldo periddico que

electrénica para transmitir
copias.
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garanticen integridad de datos frente a fallas
técnicas.

1.7. Inventario anual circunstanciado: ;Se
remitio copia fisicay digital del inventario de
registros a la Corte y a la Fiscalia dentro de
los primeros 15 dias de enero? (art. 4 LRCBR)
[Exigible desde el 2 de abril de 2026]

Otras observaciones sobre este ambito

Cuenta con protocolo de
respaldo al contar con un

servidor que va
resguardando informacion
diaria.

2. REVISION Y EXAMEN DE REGISTROS CONSERVATORIOS

Inspeccidn visual de todos los registros. Observar orden, registro, compaginacion, inicio y cierre de los
documentos y libros. Examinar aleatoriamente a lo menos 15 inscripciones, consignando cualquier
anomalia. Generar observacion ante inscripcion de transferencias de dominio con vendedor inscrito en
registro de deudores de pensiones de alimentos sin acreditar el pago. Consignar ante inscripcion de
actos con prohibiciones u otros derechos del SERVIU. Debe poner especial atencidon a las sefAales de
riesgo: (a) saltos en la correlacion numérica de repertorios; (b) diferencias de contenido entre el soporte
papely el respaldo digital; (c) demoras inusuales. Consignar si se detectd alguna de estas sefnales en el

apartado de observaciones.

item 12 Anotacion del Ultima Anotacién Observaciones
Periodo del Periodo
2.1. Libro de 01-2026 (02/01/26) 979-2026 El Libro Repertorio, en
repertorio (31/03/2026) general, mantiene la

debida correlatividad
en la numeracion

asignada a las
actuaciones, las
enmendaduras se

encuentran salvadas y
consta registro de
cierre diario con su
firma respectiva. Sin
perjuicio de lo
anterior, se observa
que no cumple a
cabalidad con o
dispuesto en el

articulo 23 del
Reglamento de
Conservador de

Bienes Raices, pues
ninguna anotacion
enuncia el registro
parcial en que debe
hacerse la inscripcion,
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2.2. Registro de
propiedad

Foja 1 N° 01, de fecha Foja 1749 N° 608,
repertorio de fecha 31/03/26,

02/01/26,
2110-25
Correspondiente a
Compraventa entre
Pedro Aguilera
Sanzana a Inmobiliaria
E inversiones de
Jourdan Ltda.

repertorio 476-26
Correspondiente a
Compraventa entre
Ilia Maranao
Gutierrezy Leonel
Brown Ocampo.

asi como la negativa
que proceda conforme
al articulo 13 o 14 del

mismo cuerpo
normativo. De igual
manera, se observa

que diversos N° de
repertorio no cuentan
con hora y/o fecha de
ingreso, aun cuando
se encuentra cerradoy
firmado. A modo de
ejemplo, N°11, N°12,
N°13, N°212 a N°221,
N°423, N°425, N°493,
N°494, N°626 a N°901,
entre otros.

En cuanto al repertorio
de minas, si bien
cumple con lo
dispuesto en el
articulo 24 del

Reglamento del
Conservador de
Bienes Raices, se
advierte una

presentacion poco
prolija, observandose
numerosas firmas,
rabricas, timbres vy
anotaciones
manuscritas que se
superponen entre siy,
dificultando la lectura
clara y ordenada de
sus anotaciones.

El Registro mantiene la
debida correlatividad
en sus fojas y, a la
fecha de la Vvisita,
consta de cinco tomos

en sistema de
archivadores, sin
empaste.

Se observa que, no se
anota el N° de boleta o
N° de caratula en la
respectivainscripcion,
lo que dificulta
conocer los derechos
cobrados por la
gestion.
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2.3. Registro de
hipotecasy
gravamenes

2.4. Registro de
prohibiciones e
interdicciones

2.5. Registro de
comercio

2.6. Registro de
aguas

2.7a. Registro de
minas —
Descubrimiento

Foja 1 N° 01, de fecha
05/01/26, repertorio
1919-25.
Correspondiente a una
Renuncia de Usufructo
de Elizabeth Salazar
Cornejo.

Foja 1 N° 01, de fecha
02/01/26, repertorio
2401-25.
Correspondiente a
Constitucion de
Prohibicion por David
Santander Osorio.

Foja 1 N° 01, de fecha
09/01/26, repertorio
248-26
Correspondiente a
Extracto de
modificacion de la
sociedad Comercial
SAGAT LTDA.

Foja 1 N° 01, de fecha

05/01/26, repertorio
2557-25.
Correspondiente a

Derecho de agua de la
Direccién General de
Aguas del Bio Biao a
Orion Capital Forestal
SpA.

Foja 1 N° 01, de fecha
18/02/26, repertorio 1-
26

Foja 96 N° 65, de
fecha 23/03/26,
repertorio 929-26.
Correspondiente a
Servidumbre de
transito entre Juan
Arriagada Moralesy
Alan Marinado
Montoya.

Foja 66 N° 55, de
fecha 24/03/26,
repertorio 2401-25.
Correspondiente a
Prohibicion a favor
del SERVIU BIO BIO
por parte de Ivan
Molina Matamala.

Foja 3 N° 03, de
fecha 17/03/26,
repertorio 248-26
Correspondiente a
Reinscripcion de
Sociedad
“Mantenciony
Servicios Briones
Limitada”.

Foja 32 N° 32, de
fecha 10/03/26,
repertorio 146-26.
Correspondiente a
inscripcion de
adjucacion entre
Jaime Soto Cisterna
y Clementina San
Martin Hernandez

Foja 12 N° 10, de
fecha 28/03/26,
repertorio 10-26

ElRegistro mantiene la
debida correlatividad
en sus fojas y, a la
fecha de la Vvisita,
consta de tomos en

sistema de
archivadores.

Al revisar
aleatoriamente, se
advierte que la

inscripcion de fojas
48, N° 31 del afno en
curso, no registra el
numero de repertorio
en la misma.

ElRegistro mantiene la
debida correlatividad
en sus fojas y, a la
fecha de la Vvisita,
consta de cinco tomos

en sistema de
archivadores, sin
empaste.

Sin mayores

observaciones.

ElRegistro mantiene la
debida correlatividad
en sus fojas y, a la
fecha de la Vvisita,
consta en tomos en

sistema de
archivadores, sin
empaste.

Sin mayores

observaciones.

El Registro de aguas
mantiene la debida
correlatividad en sus
fojasy, alafechade la
visita, consta en
tomos en sistema de
archivadores, sin
empaste.

Sin mayores
observaciones.

El Registro la debida
correlatividad en sus
fojasy, alafechadela
visita, consta en
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Correspondiente a
Pedimento Minero
“ESPERANZA 5”

2.7b. Registro de
minas —
Propiedad

Se mantiene al diay ordenado (Si/NO)

2.8. Archivo de X
planos (art. 39
inc. 2° LRCBR)

2.9. Negativas de

inscripciones X
fundadasy

plasmadas en

forma prescrita

porelart. 13

LRCBR.

2.10. Contenido

minimo de X
inscripciones:

RUN/pasaporte,

estado civil, rol de

avaluo, indicacion

de tierras

indigenas o bien

familiar (Art. 5° bis

LRCBR)

2.11.
Digitalizacion de
planos: archivos
digitalizados para
consulta; solo se
otorgan copias
digitales (art. 39
LRCBR)

Otras
observaciones
sobre este
ambito

Correspondiente a
Pedimento Minero
“ESPERANZA 14”

tomos en sistema de

archivadores, sin
empaste.
Sin mayores

observaciones.

Sin anotaciones en el
periodo.

Observaciones

No hay digitalizacion
de planos para
consulta. Solo copias
manuales.

Se estima necesario reforzar el cumplimiento de los plazos
establecidos en el articulo 451 del Codigo Organico de Tribunales.
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V. FUNCION ARCHIVERO

Esta seccion se completa unicamente cuando el oficio mixto comprende también el rol de Archivero

Judicial. En ese caso, se verificaran las obligaciones propias del cargo.

1. CUSTODIA Y ORGANIZACION DEL ARCHIVO (art. 455 COT)

item

’e

Si

NO

Observaciones

1.1. Correcta custodia de expedientes
afinados de juzgados de letras, CAy CS segun
corresponda (art. 455 N°1 letra a) COT)

1.2. Correcta custodia de procesos afinados
ante jueces arbitros (art. 455 N°1 letra b)

COoT)

X

El oficio cumple
formalmente con llevar la
custodia de dichos

instrumentos y registros, no
obstante, el espacio fisico
destinado a tal propdsito no
redne las condiciones
estructurales, ambientales
ni de seguridad
indispensables para
asegurar la adecuada
preservacion, inviolabilidad
y conservacion a largo plazo
de la documentacion
institucional.

Lo anterior, debido a que la
custodia es efectuada en
una casa tipo cabafa de
madera, por lo cual en caso
de un incendio, la
documentacion se perderia
en su totalidad.

El oficio cumple
formalmente con llevar la
custodia de dichos

instrumentos y registros, no
obstante, el espacio fisico
destinado a tal propdsito no
reune las condiciones
estructurales, ambientales
ni de seguridad
indispensables para
asegurar la adecuada
preservacion, inviolabilidad
y conservacion a largo plazo
de la documentacion
institucional.

Lo anterior, debido a que la
custodia es efectuada en
una casa tipo cabafa de
madera, por lo cual, en caso
de un incendio, la
documentacién se perderia
en su totalidad.
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1.3. Correcta custodia de libros copiadores
de sentencias (art. 455 N°1 letra c) COT)

1.4. Correcta custodia de protocolos de
escrituras publicas del territorio
jurisdiccional (art. 455 N°1 letra d) COT)

1.5. Expedientes criminales: remision al
archivero dentro de los 3 meses desde que se
disponga su archivo (art. 455 N°1 letra a) inc.
2° COT)

X

El oficio cumple
formalmente con llevar la
custodia de dichos

instrumentos y registros, no
obstante, el espacio fisico
destinado a tal propdsito no
redne las  condiciones
estructurales, ambientales
ni de seguridad
indispensables para
asegurar la adecuada
preservacion, inviolabilidad
y conservacion a largo plazo
de la documentacion
institucional.

Lo anterior, debido a que la
custodia es efectuada en
una casatipo cabanade
madera, por lo cual en caso
de unincendio, la
documentacion se perderia
en su totalidad.

Gran parte de los libros de
protocolo se mantienen en
la béveda del oficio, la cual
cumple con las condiciones
para una correcta custodiay
preservacion.

En menor cantidad, se llevan
custodiados en el archivo
judicial, en el cual el espacio
fisico no redne las
condiciones estructurales,
ambientales ni de seguridad
indispensables para
asegurar la adecuada
preservacion, inviolabilidad
y conservacion a largo plazo
de la documentacion
institucional.

Lo anterior, debido a que la
custodia es efectuada en
una casa tipo cabafa de
madera, por lo cual, en caso
de un incendio, la
documentacion se perderia
en su totalidad.
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1.6. Ordeny arreglo conveniente de

procesos, libros de sentencias, protocolosy X
demas papeles, conforme a las instrucciones

de la Corte o juzgado respectivo (art. 455 N°2

COT)

1.7. Existencia de indice actualizado de los X
fondos documentales bajo custodia, en
soporte fisico y digital

1.8. Respaldo digital de los fondos X
documentales bajo custodia

Otras observaciones sobre este ambito

2. FUNCION DE MINISTRO DE FE

item Si NO Observaciones

2.1. Los testimonios y certificados se otorgan
conforme a derecho (art. 456 inc. 1° COT) X Sin observaciones.

2.2. Las notas marginales en escrituras
publicas se ponen a peticidon de parte y X Sin observaciones.
conforme a derecho (art. 456 inc. 1° COT)

2.3. Las copias autorizadas de escrituras

contenidas en protocolos se otorgan en los X Sin observaciones.
casos en que el notario original habria podido

darlas (art. 456 inc. 2° COT)

Otras observaciones sobre este ambito
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VI. ASPECTOS ECONOMICOS, ARANCELARIOS Y FINANCIEROS

Efectuar revision aleatoria representativa de boletas asociadas a: protocolos notariales, inscripciones
conservatorias y copias de documentos en su funcion de archivero. Indagar sobre reclamos
presentados ante el propio oficio.

re

item Si NO Observaciones

6.1. Existen reclamos por cobros de X No existen reclamos.
aranceles no ajustados a los establecidos

6.3. Existencia de anomalias detectadas en X En las inscripciones vy
cobros de aranceles: revision aleatoria de escrituras no se indican los
tramites derechos cobrados, de

manera que ho resulta
posible revisar la correcta
aplicaciéon  del arancel
respectivo.

Sin perjuicio de lo anterior,
se consigna el numero de
repertorio en la escritura y
las inscripciones, al ser
revisada la misma, las
boletas solo muestran las
actuaciones principales, no
detallando cada actuacién
sujeta a un cobro, lo que no
permite detectar posibles
anomalias en el cobro.

Se revisaron las boletas
correspondientes a:
Escrituras relativas a
repertorios notariales N° 12,
53, 109, 206 y 405.
Repertorios conservatorios
N° 150, 152, 169, 309,
325, 433,505,602, 632, 700,
807, 850 y 978, que dan
cuenta de lo indicado
previamente.

6.4. Informe a la Unidad de Analisis X Informe remitido el 09 de
Financiero efectuado en tiempo y forma (art. enero de 2026.
3 Ley 19.913)

6.5. Se encuentra designado un funcionario X Rubén Francisco Gallegos
responsable del relacionamiento con la de la Fuente y Johan Andrea
U.A.F. Rodriguez Rodriguez.

6.6. Titular se encuentra afecto a auditoria
anual (art. 482 ter COT) No aplica.

6.7. La auditoria anual contiene
observaciones no subsanadas por el titular No aplica.
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6.8. Verificacion de auditoria extraordinaria:
¢ Se han cumplido 5 afnos sin auditoria? No aplica.
¢ Existe cese de funciones del antecesor que

amerite auditoria extraordinaria?

Otras observaciones sobre este ambito

VIl. CLIMA LABORAL

En este capitulo, se sugiere disponer de un espacio abierto para entrevistas, a fin de conocer si existen

situaciones que den cuenta de problemas de clima laboral y relaciones interpersonales al interior del
oficio. Se insta a informar a todos los miembros del oficio la disponibilidad para ser oidos, como también
que dicha instancia se dispondra de forma que garantice la confidencialidad en caso de que el

interesado lo requiera.

item

re

Si NO Observaciones

7.1. Se da cuenta de malos tratos
y/o tratos discriminatorios

7.2. Se da cuenta de situaciones
que configuren acoso laboral

7.3. Se da cuenta de situaciones
que configuren acoso sexual

7.4. Existencia de sanciones
disciplinarias firmes durante el
ano actualy anterior por
situaciones relativas a maltrato
y/o acoso laboral y sexual

7.5. Existencia de juicios laborales
en curso en contra del titular por
situaciones de acoso laboraly
sexual

7.6. Existencia de sentencias
laborales firmes en contra del
titular durante el afio actualy
anterior por situaciones de acoso
laboral y/o sexual

Otras observaciones sobre este
ambito

X En entrevistas personales realizadas
a funcionarios no se da cuenta de
situaciones de dicha indole.

X En entrevistas personales realizadas
a funcionarios no se da cuenta de
situaciones de dicha indole.

X En entrevistas personales realizadas
a funcionarios no se da cuenta de
situaciones de dicha indole.

X No existen sanciones disciplinarias
en relaciéon con acoso laboral ni
sexual

X No existen juicios laborales en

relacién con acoso laboral ni sexual.

X No existen sentencias laborales
firmes en contra el interino del oficio
en ningun periodo.

El personal indica que la notario y conservadora
mantiene un trato amable con todos, es colaborativa
en las funciones y propicia un ambiente de trabajo
sano.
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VIil. OBSERVACIONES GENERALES

1. BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

- La titular del oficio realiza compra de uniformes para su personal. Lo anterior, dos veces
al afio.

- Cuenta con aire acondicionado en las oficinas.

- Mantiene un convenio vigente con la Fundacién Arturo Lopez Pérez (FALP) en favor de sus
trabajadores, el cual cubre la titular por cuenta propia.

- Mantiene vigente un seguro de responsabilidad notarial en caso de afectaciones a
terceros en el actuar propio o de sus funcionarios.

- Ha gestionado capacitaciones para sus funcionarios con Bomberos de Chile.

- Mantienen celebraciones constantes como equipo de trabajo.

- Se encuentra Gestionando convenio con la Asociacidon Chilena de Seguridad para
asesoramiento en prevencion de riesgos.

- Mantiene una ficha con informacion personal de cada trabajador, lo anterior para que, en
caso de emergencias, se tenga la informacién necesaria.

2. MALAS PRACTICAS DETECTADAS
- No mantiene al dia el empaste de los libros de protocolo tal como lo establece el articulo
429 del Caodigo Organico de Tribunales.

3. AMBITOS QUE DEBEN SER CORREGIDOS POR EL TITULAR DEL OFICIO MIXTO

- Incluir en su pagina web toda la informacion exigida en el articulo 401 bis numero 4 del
Cddigo organico de Tribunales.

- Implementar un libro de visitas segun lo establecido en el articulo 553 inciso final del COT.
- Empastarlos libros de protocolo en el plazo correspondiente segun lo establece el articulo
429 del Codigo Organico de Tribunales.

- Establecer un protocolo formal de respuesta alos reclamos estampados en su libro fisico.
- Gestionar la opcidn de trasladar los documentos custodiados en su funcién de archivero
judicial a un lugar que cumpla con las condiciones minimas de seguridad para efectos de
asegurar la conservacion de los archivos.

- Indicar en la boleta las actuaciones por las cuales se efectia un cobro.

- Reforzar el cumplimiento de los plazos establecidos en el articulo 451 del Cddigo
Organico de Tribunales.

4. ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS DE MEJORAS
FORMULADAS EN INSPECCIONES PREVIAS

- No se registran observaciones en la visita realizada con fecha 18 de marzo de 2026 por
doha Magaly Carolina Melgarejo Padilla, Jueza del Juzgado de Letras y Garantia de
Nacimiento.
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